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Paso 1: Ingreso al correo

(|

ngrese a

la pagina de Fundacion Universitaria Catdlica del
www.ucn.edu.co clic en Centros y Servicios, opcion Estudiantes y luego

\_

~

Norte

Correo @SoyUCN, tal como se muestra en la siguiente imagen:
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| sistema le mostrara la pagina de bienvenida al servicio de correo
electronico donde estan disponibles los enlaces a los diversos componentes
del mismo, alli selecciona la opcion “Haz clic aqui para iniciar sesion”, tal
como se visualiza en la siguiente pantalla:
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- Haz clic aquf para Iniciar Sesidn

Consulta tu Usuario
Cémo Activar Tu Cuenta
Detalle de los Beneficios

Ayuda

Paso 2: Inicio sesion

Alli aparecera la ventana donde se debe realizar el respectivo
ingreso de datos “usuario y contrasena”, asi:

Usuario: es el mismo que se utiliza para el ingreso a la plataforma CANVAS:

Ejemplo: vdrestrepo@soyucn.edu.co

Outlook

B8 Microsoft

Iniciar sesion

Continuar a Qutlock

|.ic=rrso electronico, teléfono o Skype

iMNa tiene una cuenta? Cree una.

{No puede acceder a su cuenta?
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De clic en Siguiente, para poder ingresar la contrasena.

Contrasefa: sera la predeterminada por la Institucion y enviada a su buzén

de correo electronico personal.

Paso 3: Cambio de contrasena
(Si es la primera vez que ingresa a este correo, debera realizar\
cambio de la contrasena, la cual debe contener letras
mayusculasy mindsculas, nimeros y caracteres especiales (.+*-)
una vez la personalice, podra acceder con el usuario asignado y

\ la nueva contrasena, dando clic en Iniciar sesion. )

& CATOLICA OEL NORTE
tundaciirdeiversitzriy
Pioners 2n aducacite virtal

Actualizar contrasefa

Necesita actualizar la contrasefia porque se trata de
la primera vez que inicia sesién o porque la
contrasefia expiro.

.........

Iniciar sesion

Bienvenidos al correo institucional de estudiantes de
la Fundacion Universitaria Catdlica del Norte

Posteriormente el sistema le pedira autenticar la cuenta, para ello, debe dar clic en
siguiente:
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@soyucn.edu.co

Se necesita mas informacion

Su organizacion necesita mas informacién para
garantizar la segunidad de la cuenta.

Usar otra cuenta

Mas informacién

Bienvenidos al correo institucional de estudiantes de
la Fundacién Universitaria Catélica del Norte

Para autenticar la cuenta le aparecera una de las siguientes opciones:

Opcion 1:

Ingresar el pais de ubicacién y el numero de su celular en el sistema, luego de clic en
siguiente, e ingrese el cédigo de seguridad que alli se muestra, después de esto en su
celular recibira el cédigo que debera ingresar en la ventana que se le solicita para que

luego pueda ingresar de forma exitosa a su correo institucional @soyucn.

Garantizar la seguridad de la cuenta

Teléfono

Para verificar su identidad, puede optar por responder a una llamada o recibir un codigo en su teléfono.

(Qué nimero de teléfono quiere usar?

Colombia (+57) v [ Indicar nimerp de teléfono

SJ Recibir un cédigo

O Lldmeme

Se pueden aplicar tarifas de datos y mensajes. Si elige Siguiente, se aceptan los Términos del servido y la
Declaracion de privacidad y cookies.

Quiero configurar otro método Omitir configuracién

Campus Santa Rosa de Osos: carrera 21 N© 34B - 07 | Medellin: calle 52 N© 47 - 42 Edificio Coltejer piso 52

PBX 05?) (&) 605 15 35
@@ © |www.ucn.edu.co| (€) ZEUEES | @ wovmocns



Opcioén 2:

Descargar en su celular la aplicacion Microsoft Authenticator. Descargar ahora, la cual no

ocupara mucho espacio, sigue las indicaciones del siguiente video, de clic sobre el enlace:

PASO A PASO Microsoft Authenticator

O copie y pegue el siguiente enlace en su navegador:
https://www.youtube.com/watch?v=uWG00208iBY

Si no desea realizar dicha autenticacién de clic en Omitir configuracion en la parte inferior y

asi pueda ingresar al correo @soyucn.

Mantener la seguridad de la cuenta

Metodo 1 de 2; Aplicacion
(/] 2

Aplicacién Teléfono

Autenticador de Microsoft

e Para empezar, obtenga la aplicacion.
En el teléfono, instale 1a aplicacion Microsoft Authenticator. Descargar ahora

Después de instalar a aplicacidn Microsoft Authenticator en su dispositivo, seleccione

"Siguiente”,

Quieroc configurar otro método Omitir configuracion

Quierc usar otra aplicacién de autenticacién

Si descargo6 la aplicacion en el celular, por favor de clic en siguiente como se muestra en la
anterior ventana hasta finalizar cada paso de ingreso al correo, por Gltimo, el sistema le
pedira ingresar el codigo que le arroja la aplicacion del celular, ingréselo y asi podra

continuar y hacer uso del correo institucional @soyucn.

Si tiene dudas o dificultades, comunicarse con el area de Experiencia Estudiantil a traves del
correo: contacto@ucn.edu.co, PBX: (60) (4) 605 15 35 opcion 1 / Estudiantes o linea de WhatsApp
310 845 44 73
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https://aka.ms/getMicrosoftAuthenticator
https://www.youtube.com/watch?v=uWG0O2O8jBY
https://www.youtube.com/watch?v=uWG0O2O8jBY

