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SOLICITUD DE PROPUESTAS ECONOMICAS PARA ALQUILER DE EQUIPOS DE CéMPUTO

La Fundacién Universitaria Catdlica del Norte invita a proveedores prestadores del servicio
de alquiler de equipos de computo a presentar sus propuestas econdmicas bajo las
siguientes condiciones:

Dirigido a Empresas legalmente constituidas en Colombia con minimo 3
afos de antigliedad, con experiencia demostrable en
contrataciones de similar alcance (monto y cantidad), ubicadas
en Medellin y su Area Metropolitana.

Empresas del sector tecnoldgico que, en su portafolio, presten
servicios de arrendamiento de computadores.

Servicio a cotizar Servicio de alquiler de equipos de cdmputo portatil y equipos
de cémputo de escritorio tipo todo en uno

Cantidad 289 equipos en total:

209 computadores portatiles
80 computadores de Escritorio, tipo todo en uno.

Tiempo de Ejecucién 8 meses
Lugar de entrega vy | Oficina Administrativa FUCN, municipio de Medellin
recogida.

Fecha estimada de | 28 de enero del afio 2025
Inicio del contrato.

Computadores Portatiles Tipo 1: Equipo de cdmputo portatil

Procesador minimo Core i5.

Especificaciones Disco duro minimo de 256 GB.
técnicas minima de los | Memoria RAM minimo de 8 GB.
equipos. Licencia de Windows.

Office licenciado en modalidad 365.
Antivirus (especificar cual)
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Computadores de escritorio Tipo 2: Equipo de computo de |
escritorio, tipo todo en uno.

Procesador minimo Core i5.

Disco duro minimo de 256 GB.
Memoria RAM minimo de 8 GB.
Pantalla de 23 pulgadas.

Licencia de Windows.

Office licenciado en modalidad 365.
Antivirus (especificar cual)
Especificar si incluye periféricos.

Otros requisitos
consideraciones.

y

Se requiere que se tenga la disponibilidad de la totalidad de los
equipos (289) en un tiempo maximo de 7 dias calendario
posteriores a la firma el contrato.

Los equipos serdn usados por beneficiarios que habitan en
diferentes barrios del municipio de Medellin y sus
corregimientos. El servicio técnico debe estar incluido en el
valor y debe prestarse en el domicilio del beneficiario.

Alistar y probar en su totalidad los equipos antes de instalarlos,
asegurando que su funcionalidad sea del 100% y con excelente
presentacion en el hardware.
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Mantenimiento y Soporte: entregar los ANS donde se
especifique, como minimo:

e Realizar el mantenimiento correctivo las veces que
requieran los equipos.

e Dar soporte técnico seglin los requerimientos del
supervisor.

e Realizar la asistencia técnica en un término de 6 horas
habiles una vez reportada la falla.

e En caso de ser necesario el cambio del equipo, este
debe ser reemplazado por uno de caracteristicas
iguales o superiores en un tiempo maximo de 1 dia
habil siguiente a la ocurrencia del daino.

e Prestar todos los servicios de mantenimiento
correctivos requeridos por fallas en los equipos de
computo, junto con la debida reparacién o cambio de
piezas defectuosas en el lugar donde se encuentren
instalados los equipos.

e La solucion se debera realizar dentro de las 6 horas
siguientes al reporte de la falla.

El proveedor debe garantizar el funcionamiento del equipo en
Optimas condiciones, en caso de que se reciban equipos con
problemas de funcionamiento, este debe ser reemplazado por
otro que cumpla con las caracteristicas técnicas establecidas.

Los valores deben tener IVA incluido.

Presentar el valor unitario mensual y el valor total.

Definir los protocolos de atencidn y gestién de incidentes en
caso de dano, pérdida o robo.

Asegurar los equipos entregados en alquiler.

Incluir y detallar cualquier otro costo adicional que considere
relevante para la prestacidn del servicio.

Forma de pago mensual, previa presentacién de factura
electronica.

Al finalizar el contrato, los equipos deben ser formateados.
Contar con un tiempo prudente para la devolucién de los
equipos (no mayor a doce dias calendario), tiempo que se
empleara para realizar la copia de la informaciéon y su
devolucién.
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Debe incluir en su oferta un valor agregado a criterio de la
empresa, este serd valorado positivamente en el proceso de
evaluacién de las propuestas recibidas

Documentos a

presentar. 1. Propuesta Econdmica detallando la marca y las
caracteristicas técnicas de los equipos, asi como el valor
agregado a ofrecer.

2. Copia actualizada del RUT.

3. Al menos tres (3) contratos celebrados y terminados,
con similar alcance en términos de montos y
cantidades.

4. Tres (3) referencias comerciales.

Fecha limite para | Viernes, 24 de enero de 2025, 12:00 m. (Doce del dia)
presentar propuesta.
Medio de recepcidn de | Las propuestas se recibiran a través del correo electrénico
las propuestas. compras@ucn.edu.co

Enviar todos los documentos en un solo correo, con el asunto
Convocatoria Proveedores CP1 2025.

Nota: Luego de revisadas las propuestas y los documentos anexos, la Fundacion
Universitaria Catdlica del Norte seleccionard al proveedor con la mejor relacién calidad -
precio. Larecepcion de la propuesta no obliga a la institucion a llevar a cabo la contratacion
con el proponente.

De antemano, agradecemos su interés en participar de este proceso.
Cordialmente,

Direccion Administrativa y Financiera
Fundacién Universitaria Catdlica del Norte
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